ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. Az adatkezelo adatai

Név TOLNATEJ Zrt.

Székhely 7100 Szekszard, Keselyiisi ut 26.
Cégjegyzékszam 17-10-001150

Addszam 11285562-2-17

Honlap: www.tolle.hu

E-mail info@tolnatej.hu

Telefonszam: +3674/528-240

Az adatkezel0 részérdl az adatkezeléssel kapcsolatban kijelolt személy(ek) neve és elérhetdsége:
Vizi Viktor, e-mail: viktor.vizi@tolnatej.hu

2. Az egyes adatkezelési folyamatok

Jelen pontban részletezziik az egyes adatkezelésekhez tartozd azon lényeges koriilményeket,
melyeket a 2016/679/EU szdmu altalanos adatvédelmi rendelet (a tovabbiakban: GDPR) ¢és az
egyeb agazati jogszabalyok elvarnak minden adatkezel6tol.

2.1. Regisztraciohoz kapcsolodo adatkezelés

Az Applikacio hasznalatanak eldfeltétele a Google Play és az Apple Store aruhazbdl valo letdltést
kovetden az erre szolgalo feliileten torténd regisztracid, amelynek soran létrehozhat6 a felhasznaloi
fiok. Regisztraciora Facebook profillal, Google fiokkal, illetve e-mail fidkkal van lehetdség.

2.1.1. A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

Facebook profil esetén

személyes adat adatkezelés célja
Facebook profil neve Felhasznal6 beazonositasa
Facebook profilkép Felhasznal6 beazonositasa
e-mail cim (opcionalis) Kapcsolattartas a Felhasznaldval
Google fiok esetén
személyes adat adatkezelés célja
Google fidkban szerepld név Felhasznal6 beazonositasa
Google fiokhoz kapcsolodo profilkép Felhasznal6 beazonositasa
Google fiokhoz kapcsolodo e-mail cim Kapcsolattartas a Felhasznaloval




E-mail fiok esetén

személyes adat adatkezelés célja
Teljes név Felhaszndl6 beazonositasa
Profilkép (opcionalis) Felhaszndl6 beazonositasa
Kapcsolattartas a Felhasznaloval, elfelejtett
E-mail cim jelszo esetén 1j jelszo megadasahoz sziikséges
link kiildése
Jelszo Technikai miiveletek elvégzése

2.1.2. Az adatkezelés jogalapja

A koztiink és a Felhasznald kozott az Applikacioban torténd regisztracioval 1étrejott szerzodés
teljesitése (GDPR 6. cikk (1) b) pont).

2.1.3. Az adatkezelés idotartama

A Felhasznal6 kérésére torténd torlésig. Amennyiben a Felhasznalé nem hasznalja az Applikéciot,
fiokjat — figyelemmel a Polgari Torvénykonyvrdl szo6l6 2013. évi V. torvény (Ptk.) 6:22. § (1)
bekezdésére — az utolso aktivitast kovetd 5 év elteltével toroljik.

2.1.4. Az adatkezelés modja

Elektronikus formaban.

2.1.5. A személyves adatok szolgaltatasa

Tekintettel arra, hogy a jelen pontban szereplé személyes adatok ismerete nélkiil az Applikacid
nem hasznalhato, a személyes adatok megadasa szerzddés kotésének eldfeltétele.

2.2. Az Applikacio haszndlataval kapcsolatos adatkezelés
Az Applikécio egyes funkcidinak hasznalataval kapcsolatos adatkezelések részleteit mutatjuk be

jelen pontban.

2.2.1. A kezelt személves adatok és az adatkezelés célja

A regisztracid6 modjanak fliggvényében, a 2.1. pontban szerepld informdaciokon felil a
Felhasznalok alabbi személyes adatait kezeljiik:

személyes adat adatkezelés célja

a Felhasznalo mobil eszkOzének | Felhaszndlo tajékoztatasa a kozelben 1évo

helymeghatdroz6 adata a  Felhasznald | olyan boltokrol, amelyekben az Adatkezeld

engedélye esetén termékeinek akcios értékesitése torténik a
,Helymeghatdrozas” funkcid hasznalataval




akcios értékesités helye és idotartama emlékeztetd push lizenetek kiildése a
Felhasznalo mobil eszkdzére

név, profilkép, vélemény az applikacioval Google Aruhdzban és az Apple Store-ban
kapcsolatban torténd véleményezés esetén a vélemény
tartalmanak és a véleményezd személyének
megismerése, ha engedélyezi

értékelés ténye és tartalma a visszajelzés kiildése (a Tajékoztato 6.1.
pontja)

2.2.2. Az adatkezelés jogalapja

A koztiink és a Felhasznald kozott az Applikacioban torténd regisztracioval 1étrejott szerzodés
teljesitése, tekintettel arra, hogy a fenti funkciok az altalunk nyujtott szolgaltatas részét képezik
(GDPR 6. cikk (1) b) pont).

2.2.3. Az adatkezelés idotartama

A Felhasznal6 kérésére torténd torlésig. Amennyiben a Felhasznalé nem hasznalja az Applikéciot,
fiokjat — figyelemmel a Polgari Torvénykonyvrdl szo616 2013. évi V. torvény (Ptk.) 6:22. § (1)
bekezdésére — az utolso aktivitast kovetd 5 év elteltével toroljik.

2.2.4. Az adatkezelés modja

Elektronikus formaban.

2.3. Vevdszolgalattal kapcsolatos adatkezelések

A Felhasznalok kérdéseire torténd valaszadas, illetve az esetleges panaszok kivizsgaléasa céljabol
vevoszolgalatot tartunk fenn.

2.3.1. A kezelt személves adatok és az adatkezelés célja

személyes adat adatkezelés célja
, a Felhasznalod beazonositasa a panasz
név .
kivizsgéladsahoz
o, a Felhasznaloval torténo kapcsolattartas és
e-mail cim

tajékoztatds nyujtasa a panaszt targyat illetéen
a Felhasznaldval torténd kapcsolattartas és
tajékoztatds nyijtasa a panasz targyat illetéen

telefonszam

2.3.2. Az adatkezelés jogalapja

Jogszabalyon alapul6 adatkezelés; GDPR 6. cikk (1) c¢) pontjara és (2) bekezdésére figyelemmel
az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. torvény
(tovabbiakban: Info tv.) 5. § (1) b) pontja és a fogyasztovédelemrdl szold 1997. évi CLV. toérvény



(Fgytv.)

2.3.3. Az adatkezelés idotartama

Az Fgytv. 17/A. § (7) bekezdésére figyelemmel a panasz beérkezésétdl szamitott 5 évig.

2.3.4. Az adatkezelés modja

Elektronikus formaban.
3. Milyen jogai vannak a Felhasznaloknak?

Szamunkra fontos, hogy adatkezelésiink megfeleljen a tisztességesség, a jogszerliség és az
atlathatosag kovetelményeinek. Ennek fényében jelen pontban réviden bemutatjuk az egyes
érintetti jogokat, majd ezeket bovebben kifejtjiik a tajékoztatd 3. szdmu mellékletében.

Felhasznalonk ingyenes t4jékoztatast kérhet személyes adatai kezelésének részleteirdl, valamint
jogszabalyban meghatarozott esetekben kérheti azok helyesbitését, torlését, zarolasat, vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen. A t4jékoztatéas
kérését ¢és a jelen pontban szerepld kérelmeket Felhaszndlonk 1. pontban szerepld
elérhetdségeinkre tudja cimezni.

3.1. Hozzaférési jog

Felhasznalonk tajékoztatast kaphat téliink személyes adatainak kezelésérdl és ezekhez a személyes
adatokhoz, illetve kezelésiik részleteihez hozzaférhet.

3.2. Helyesbitéshez valo jog

Felhasznalonk kérésére indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitjiik a r4 vonatkoz6 pontatlan
személyes adatokat, illetve jogosult kérni a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd
nyilatkozat Utjan torténd — kiegészitését.

3.3. Torléshez valo jog

Felhasznalonk kérésére toroljiik a rd vonatkozd személyes adatokat, ha azok kezelésére nincsen
sziikséglink, vagy visszavonja hozzajarulasat, vagy tiltakozik az adatkezelés ellen, vagy
adatkezelésiink jogellenes.

3.4. Elfeledtetéshez valo jog

Felhasznalonk torlésre iranyuld kérelmérdl — ha igényli — igyeksziink értesiteni minden olyan
adatkezeldt, aki Felhasznalonk esetlegesen nyilvanossagra keriilt adatait megismerte, illetve
megismerhette.



3.5. Adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Felhasznalonk kérésére korlatozzuk az adatkezelést, ha a személyes adatok pontossaga vitatott,
vagy jogellenes az adatkezelés, vagy Felhasznalonk tiltakozik az adatkezelés ellen, illetve, ha
nincsen sziikségiink a tovabbiakban a megadott személyes adatokra.

3.6. Adathordozhatésaghoz valo jog

Felhasznalonk — amennyiben az adatkezelés automatizaltan torténik - a r4 vonatkozo, altala
megadott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban
megkaphatja, illetve ezeket tovabbithatja egy masik adatkezeldnek.

3.7. Tiltakozashoz vald jog

Felhasznalonk jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon
személyes adatainak jogos érdeken alapulo kezelése ellen. Ebben az esetben a személyes adatokat
nem kezelhetjiik tovabb, kivéve, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejii jogos
okok indokoljdk, amelyek elsObbséget élveznek a Felhasznalé érdekeivel, jogaival ¢és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolddnak. Tiltakozas esetén a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem
kezelhetdk.

3.8. Reagalas a kérelmekre

A kérelmet annak benyujtasatol szamitott legrévidebb idon beliil, de legfeljebb 30 nap — tiltakozés
esetén 15 nap — alatt megvizsgaljuk, és annak megalapozottsaga kérdésében dontést hozunk,
amelyrél a kérelmezdt irasban tajékoztatjuk. Ha Felhasznalonk kérelmét nem teljesitjiik,
dontéstinkben kozoljiik a kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait.

3.9. Jogorvoslati lehetoségek

Szdmunkra fontos a személyes adatok védelme, egyuttal tiszteletben tartjuk a Felhasznalok
informacios onrendelkezési jogat, ezért igyeksziink minden kérelemre korrekt modon és hataridén
beliil reagélni. Erre tekintettel kérjiik a Tisztelt Felhasznalokat, hogy az esetleges hatosagi €s
birdsagi igényérvényesités igénybevétele elott sziveskedjenek felvenni a kapcsolatot — panasz
megtétele céljabol — veliink a felmertilt konfliktusok békés tton torténd rendezése érdekében.

Amennyiben a megkeresés nem vezet eredményre, Felhasznalonk

— a Polgéri Torvénykonyvrdl sz6l6 2013. évi V. torvény és a Polgari Perrendtartasrol szolo
2016. évi CXXX. torvény alapjan birdsag eldtt érvényesitheti jogait (a per Felhasznalonk
lakohelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes torvényszék eldtt is megindithato; a
torvényszékek felsorolasat és elérhetdségét az alabbi linken keresztiil lehet megtekinteni:
http://birosag.hu/torvenyszekek), valamint

- az Infotv-ben foglaltak szerint a Nemzeti Adatvédelmi ¢és
Informacidszabadsdg Hatosaghoz (cim: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/c.;
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telefon: +36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap:

https://www.naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html; online iigyinditas:
https://www.naih.hu/online-uegyinditas.html; a tovabbiakban: NAIH) fordulhat és panaszt
tehet.

4. Joggyakorlasra iranyulé kérelemmel kapcsolatos eljarasunk

4.1. Cimzettek értesitése

Helyesbitésrol, torlésrdl, adatkezelés-korlatozasrol minden esetben értesitjiik azokat a cimzetteket,
akikkel, illetve amelyekkel a Felhasznalo személyes adatait kozoltiik, kivéve, ha ez lehetetlennek
bizonyul, vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. A Felhasznalo kérésére tajékoztatast
nyujtunk ezekrodl a cimzettekrdl.

4.2. Tajékoztatas modja, hatarideje

A 4. ponthoz kapcsolodd kérelmek nyoman hozott intézkedésekrdl legfeljebb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil — ha a Felhasznal6 masként nem kéri — elektronikus
formaban tdjékoztatast nytjtunk. Ez a hatarid6 sziikség esetén — a kérelem Osszetettsége, illetve a
kérelmek szamara tekintettel — tovabbi két honappal meghosszabbithato. A hataridd
meghosszabbitasardl annak okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy
honapon beliil tdjékoztatjuk a Felhasznalot.

Amennyiben nem intézkediink a kérelem nyomadn, legfeljebb annak beérkezésétdl szamitott egy
honapon beliil tajékoztatjuk a Felhasznalot ennek okairdl, valamint arrdl, hogy panaszt nyujthat be
a NAIH-nal, és élhet birosagi jogorvoslati jogaval (4.9. pont).

4.3. Ellenorzés

Kivételes esetben, ha megalapozott kétségeink vannak a kérelmet benyujtod természetes személy
kilétével kapcsolatban, tovabbi, személyazonossdg megerdsitéséhez sziikséges informaciok
nyujtasat kérjiik. Ez az intézkedés a GDPR 5. cikk (1) bekezdés f) pontjaban meghatarozott, az
adatkezelés bizalmassaganak eldsegitése, azaz a személyes adatokhoz val6 jogosulatlan hozzaférés
megakadalyozésa céljabol sziikséges.

4.4. Tajékoztatas és intézkedés koltségei

A 3. ponthoz kapcsolddd kérelmekre adott tdjékoztatast, illetve az azok alapjan megtett
intézkedéseket dijmentesen biztositjuk.

Ha a Felhasznal6 kérelme egyértelmlien megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétl6do jellege miatt
— tulzo, — figyelemmel a kért informacio vagy tdjékoztatds nyujtasaval vagy a kért intézkedés
meghozatalaval jar6é adminisztrativ koltségekre — ésszeri dijat szamitunk fel, vagy megtagadjuk a
kérelem alapjan torténd intézkedést.



5. Adatbiztonsag
A Felhasznal6 személyes adatai megismerésére a mi és az adatfeldolgozok alkalmazottai a
munkakdriikbe tartozo feladatok teljesitéséhez sziikséges mértékben jogosultak. Megtesziink minden

olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

5.1. Szervezési intézkedések

Informatikai rendszereinkhez a hozzaférést személyhez kothetd jogosultsaggal tessziik lehetdvé. A
hozzéaférések kiosztasdnal érvényesiil a ,sziikséges és elégséges jogok elve”, azaz informatikai
rendszereinket és szolgéltatdsainkat minden alkalmazott csak a feladatanak ellatasahoz sziikséges
mértékben, az ennek megfeleld jogosultsigokkal és a sziikséges idGtartamig hasznélhatja. Az
informatikai rendszerekhez és szolgéltatdsokhoz hozzaférési jogot csak az a személy kaphat, aki 10
biztonsagi vagy egyéb (pl. Osszeférhetetlenségi) okokbol nem esik korlatozas ala, valamint
rendelkezik az annak biztonsdgos hasznélatahoz sziikséges szakmai, ilizleti és informacidbiztonsagi
ismeretekkel.

Mi és az adatfeldolgozok irdsos nyilatkozatban szigoru titoktartasi szabalyokat vallalunk, és a
tevékenységiink soran ezek szerint a titoktartasi szabalyok szerint kotelesek vagyunk eljarni.

5.2. Technikai intézkedések

Az adatokat sajat eszkdzeinken, adatkdzpontban taroljuk. Az adatokat tarolo informatikai eszkdzoket
elhataroltan, kiilon zart szerverteremben taroljuk, tobblépcsds, jogosultsag ellendrzéshez kotott
beléptetd rendszerrel védetten.

Tobbszintl, tlizfalas védelemmel védjiik a belsé haldzatunkat. Az alkalmazott nyilvanos halozatok
belépési pontjain mindenhol minden esetben hardveres tlizfal (hatarvédelmi eszkoz) helyezkedik el.
Az adatokat redundansan — azaz tobb helyen — taroljuk, hogy védjiik azokat az informatikai eszkdz
meghibasodéasabol fakadé megsemmisiiléstdl, elvesztéstdl, sériiléstdl, a jogellenes megsemmisitéstol.

Tobbszintl, aktiv, komplex kartékony kodok elleni védelemmel (pl. virusvédelem) védjiik a belsd
halézatainkat a kiilsé tamadasoktdl. Az altalunk mikodtetett informatikai rendszerekhez,
adatbazisokhoz az elengedhetetlen kiilsd elérést titkositott adatkapcsolaton keresztiil valositjuk meg
(VPN).

Mindent megtesziink azért, hogy informatikai eszkdzeink, szoftvereink folyamatosan megfeleljenek
a piaci mitkddésben 4ltalanosan elfogadott technologiai megoldasoknak.

A fejlesztéseink soran olyan rendszereket alakitunk ki, amelyekben a naplozas révén kontrollalhatok
¢s nyomon kovetheték a végzett miveletek, észlelhetok a bekdvetkezett incidensek, példaul a
jogosulatlan hozzaférés.



6. Egyéb rendelkezések

6.1. Adatgyiijtés aktivitasrol

A Felhasznalok aktivitasarol adatokat gytjthetiink, melyek nem kapcsolhatok dssze a Felhasznalo
altal a regisztraciokor megadott egyéb adatokkal, sem mas honlapok vagy szolgaltatasok
igénybevételekor keletkezd adatokkal.

6.2. Adatkezelés eltérd célra

Ha a szolgaltatott adatokat az eredeti adatfelvétel céljatol eltérd célra kivanjuk felhaszndlni, akkor
errdl a Felhasznalokat tajékoztatjuk, és ehhez eldzetes, kifejezett hozzajarulasukat megszerezziik,
illetéleg lehetdséget biztositunk szdmukra, hogy a felhasznalast megtiltsak.

6.3. Nyilvantartasi kotelezettség

A feleldsségiinkbe tartozéan végzett adatkezelési tevékenységekrdl nyilvantartdst vezetiink
(adatkezelési tevékenység nyilvantartasa) a GDPR 30. cikkének megfelelden.

6.4. Adatvédelmi incidens

Adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a kezelt személyes adatok véletlen vagy
jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz
valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi. Adatvédelmi incidens esetén a GDPR 33. és 34. cikkei
szerint vagyunk koteles eljarni. Nyilvantartjuk az adatvédelmi incidenseket, feltlintetve az
adatvédelmi incidenshez kapcsolddo tényeket, annak hatéasait és az orvoslasara tett intézkedéseket.

6.5. Médositds
Barmikor jogosultak vagyunk jelen Té4jékoztatot egyoldalian mddositani.

Hatalyos: 2021. november 1-t8] visszavonasig

TOLNATEJ Zrt.
Adatkezeld



1. szamu melléklet
A vonatkozo jogszabalyok

A Tajékoztatd kialakitdsa sordn az Adatkezelé figyelembe vette a vonatkozd hatélyos
jogszabalyokat, illetve a fontosabb nemzetkdzi ajanlasokat, kiilonos tekintettel az alabbiakra:

— atermészetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl
¢és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatalyon kiviil

helyezésérdl szolo, 2016. aprilis 27-1 2016/679/EU eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet
(GDPR);

— az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII.
torvény 2011. évi CXIL. torvény (Infotv.);

— aPolgari Torvénykonyvrdl szol6 2013. évi V. térvény (Ptk.);

— a Polgari Perrendtartasrol szol6 2016. évi CXXX. torvény (Pp);
— aszamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény (Szamv. tv.);

— afogyasztévédelemrol sz6l6 1997. évi CLV. torvény (Fgytv.);

— az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informdacids tdrsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szo616 2001. évi CVIIL torvény (Elkertv.)



2. szamu melléklet
A személyes adatok kezelésével kapcsolatos fogalmak

adatkezeld: az a jogi személy, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
meghatarozza;

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomdnyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy miveletek Osszessége, igy a gytjtés,
rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitads, terjesztés vagy egyéb modon torténd
hozzéaférhetdveé tétel utjan, dsszehangolas vagy Osszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szdmadra torténd hozzaférhetévé
tétele;

adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreéllitasuk tobbé nem
lehetséges;

adatmegjelolés: az adat azonosito jelzéssel ellatdsa annak megkiilonboztetése céljabol;

adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovobeli kezelésiik
korlatozasa céljabol,

adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazo6 adathordozo teljes fizikai megsemmisitése;
adatfeldolgozo6: az a jogi személy, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel,

cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetleniil attdl, hogy
harmadik fél-e;

cookie: a webszerver altal kiildott és a felhasznald szamitdgépén meghatarozott idore
elhelyezett kis adatcsomag (szoveges fajl), amit annak jellégétdl fiiggden a szerver az Gjabb
latogatasok alkalmaval ki is egészithet, azaz, ha a bongészé visszakiild egy koradbban
elmentett siitit, a siitit kezeld szolgaltatonak lehetdsége van Osszekapcsolni a felhasznald
aktualis latogatasat a korabbiakkal, de kizarolag a sajat tartalma tekintetében;

érintett/felhasznald: azonositott vagy azonosithatd természetes személy; azonosithato az a
természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett modon, kiilondsen valamely azonosito,
példaul név, szam, helymeghataroz¢é adat, online azonositd vagy a természetes személy
testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagéra
vonatkozd egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

harmadik személy: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy
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barmely egyéb szerv, amely nem azonos az ¢érintettel, az adatkezeldvel, az
adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozo
kozvetlen irdnyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

az ‘érintett hozzdjaruldsa: az érintett akaratdnak Onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetleniil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az
6t érintd személyes adatok kezeléséhez;

IP cim: valamennyi halézatban, amelyben a kommunikéaci6 a TCP/IP-protokoll szerint
folyik, a szervergépek IP-cimmel, azaz azonositészdmmal rendelkeznek, amelyek az adott
gépek halozaton keresztiili azonositasat teszik lehetévé. Tudvalévd, hogy minden héalozatra
kapcsolt szamitogép rendelkezik IP cimmel, amelyen keresztiil beazonosithato.

személyes adat: az érintettre vonatkozd barmely informécio.;

tiltakozés: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogésolja, és
az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.
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3. szamu melléklet
Erintetti jogok

Hozzaférés
A Felhasznald jogosult arra, hogy — elérhetdségeink valamelyikén benyujtott — kérelmére

hozzéaférést kapjon az altalunk altal kezelt személyes adataihoz. Ennek keretében a Felhasznal6 az
alabbiakrol kap tajékoztatast:

személyes adatainak kezelése folyamatban van-e;
— az adatkezelés céljai;
— az érintett személyes adatok kategoriai;

— azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték vagy kozolni fogjak;

— aszemélyes adatok tarolasanak tervezett idotartama;
— jogai;

— jogorvoslati lehetdségei,

az adatforrasokra vonatkozo informacio.

A Felhasznal6 kérheti tovabba az adatkezelés targyat képezé személyes adatai masolatdnak
rendelkezésére bocsatasat is. Ebben az esetben a személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt,
szamitogéppel olvashato formatumban (PDF/XML), illetve annak kinyomtatott valtozataban, papir
alapon bocsatjuk rendelkezésre. A masolat igénylése ingyenes.

Helyesbités

A Felhasznalo — elérhetdségeinken keresztiil benyujtott kérelem alapjan —jogosult kérni az altalunk
kezelt, ra vonatkoz6 pontatlan személyes adatok helyesbitését €s a hidnyos adatok kiegészitését.
Amennyiben a valosdgnak nem megfeleld informaciok pontositasahoz, kiegészitéséhez sziikséges
informaciok nem allnak rendelkezésiinkre, kérhetjiik ezen kiegészitd adatok benytjtasat, az adatok
pontossadganak igazolasat. Ameddig az adatok pontositasa, kiegészitése — a kiegészitd informaciok
hidnyaban — nem végezhetd el, korlatozzuk az érintett személyes adatok kezelését, az azokon
végzett miiveleteket — a tarolas kivételével — ideiglenesen felfiiggesztjiik.
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Torlés

A Felhasznalo — elérhetdségeinken keresztiil benyujtott kérelem alapjan —jogosult kérni az altalunk
kezelt, ra vonatkozd személyes adatok torlését, amennyiben a kdvetkezo feltételek valamelyike
fennall:

— atovabbiakban mar nincs sziikségilink az adott adatokra;
— aggodalma mertil fel az adatai altalunk torténd adatkezelésének jogszeriisége tekintetében.

Amennyiben a Felhasznald kérelme nyoman megallapitjuk, hogy az altalunk kezelt személyes
adatok torlésének kotelezettsége fenndll, az adatok kezelését megsziintetjiik, a kordbban kezelt
személyes adatokat pedig megsemmisitjiik. Emellett a személyes adatok torlésének kotelezettsége
a hozzdajarulds visszavondasa, a tiltakozasi jog gyakorlasa, valamint jogszabélyi kotelezettségek
alapjan is fennallhat.

Az adatkezelés korlatozasa

A Felhasznalo — elérhetdségeinken keresztiil benyujtott kérelem alapjan — jogosult kérni az
altalunk kezelt, r4 vonatkozo személyes adatok kezelésének korlatozasat az alabbi esetekben:

— aggodalma meriil fel az altalunk kezelt, r4 vonatkozo személyes adatok kezelésének
jogszerlisége tekintetében és az adatok torlése helyett kéri a korlatozast;

— atovabbiakban mar nincs sziikségiink az adott adatokra, de a Felhasznal6 igényli azokat
jogi igények eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

Automatikusan korlatozzuk a személyes adatok kezelését abban az esetben, ha a Felhasznalo
vitatja a személyes adatok pontossagat, illetve, ha a Felhasznal¢ tiltakozashoz val6 jogat
gyakorolja. Ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, a
személyes adatok pontossaganak ellendrzését, illetve — tiltakozas esetén — annak megallapitasat,
hogy fennallnak- e az adatkezelés folytatasanak felételei.

A korlatozas ideje alatt a megjel6lt személyes adatokon adatkezelési miiveletek nem végezhetdk,
csak tarolni lehet az adatokat. A személyes adatokat az adatkezelés korlatozasa esetén kizardlag
az alabbi esetekben lehet kezelni:

az érintett hozzajarulasa alapjan;

— jogi igények eldterjesztése, érvényesitése vagy védelme;
— mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme;

— fontos kozérdek.

A korlatozas feloldasardl eldzetesen tajékoztatjuk a Felhasznalokat.
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Adathordozhatosag

A Felhasznalo — elérhetdségeinken keresztiil benyujtott kérelem alapjan —jogosult kérni az altalunk
kezelt, rd vonatkoz6 személyes adatok rendelkezésre bocsatasat azok tovabbi, Felhasznalo altal
meghatarozott felhasznaldsa érdekében. Emellett a Felhasznald kérheti azt is, hogy egy 4ltala
megjelolt masik adatkezeld részére tovabbitsuk a személyes adatait.

E jogosultsag kizardlag a Felhasznald altal rendelkezésiinkre bocsatott, szerzddése teljesitése
érdekében automatizaltan kezelt személyes adatokra korlatozodik. Egyéb adatok hordozhatdsagéara
lehetdség nincs. A személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, szamitogéppel olvashato
formatumban (PDF/XML), illetve annak kinyomtatott valtozatdban, papir alapon bocsatjuk a
Felhasznal6 rendelkezésre.

Tajékoztatjuk a Felhasznalot arrol, hogy e jog gyakorldsa nem jar automatikusan a személyes
adatok rendszereinkbdl valo torlésével. Emellett a Felhaszndlo az adatok hordozasat kdvetden is
jogosult a vellink torténd ismételt kapcsolatfelvételre vagy kapcsolattartasra.

Tiltakozas

A Felhasznalo — elérhetdségeinken keresztiil benyujtott kérelem alapjan — barmikor tiltakozhat a
személyes adatai kezelése ellen. Ebben az esetben megvizsgaljuk, hogy az adatkezelést olyan
kényszerité erejii jogos okok indokoljak-e, amelyek elsObbséget ¢lveznek a Felhasznald
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak. Amennyiben azt allapitjuk meg, hogy ilyen
okok fennallnak, a személyes adatok kezelését folytatjuk. Ellenkezd esetben a személyes adatokat
tovabb nem kezeljiik.

14



